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	Target供應 商⾏為標準
	簡介
	我們期望所有供應商*皆尊重⼈權、遵循Target供應商⾏為標準 (SOVE) 及與⼈權相關的所有適⽤法律。此指導⼿冊建⽴在Target SOVE的基礎之上，提供了關於道德商業實踐、社會、勞⼯及環境可持續發展之期望的具體資訊。

	⽬錄
	道德商業實踐
	供應商不得向Target團隊成員或第三⽅稽核⼈員贈與任何有價之物，以意圖影響稽核結果或任何其他商業決策。
	要求事項

	供應商應保留準確的記錄，並在稽核期間以透明化的⽅式提供。
	要求事項

	n
	要求事項


	不得未經授權轉包
	披露責任採購與可持續發展計劃範圍內的所有地點。
	要求事項


	申訴機制
	定義
	Target期望供應商建⽴和維護符合UNGP有效性條件的⼋個組成部分的申訴機制。
	確保申訴機制政策和程序的溝通和訓練符合有效性條件。
	Target期望供應商建⽴和維護符合UNGP有效性條件的⼋個組成部分的申訴機制。
	最佳實務


	嚴禁強迫勞動與販賣 ⼈⼝
	員⼯不得被迫勞動或為償還債務⽽不得不⼯作。
	要求事項
	最佳實務

	確定所有員⼯皆已簽妥書⾯勞動契約，並確實清楚地點規章 制度。
	要求事項
	契約
	契約應包含以下⽅⾯：
	溝通與訓練


	確定所有員⼯皆已簽妥書⾯勞動契約，並確實清楚⼯廠規章制度。
	最佳實務

	不得針對員⼯活動設下任何不合理的限制。
	要求事項
	⾝份證件
	⾃由活動

	最佳實務

	針對所有⼈⼒仲介公司制定盡職調查 程序。
	要求事項
	最佳實務

	確保外籍移⼯享受同等待遇。
	要求事項
	⼯作許可
	條款及細則
	溝通與訓練

	最佳實務

	確保員⼯可以隨時⾃由離職，無需承擔過度的費⽤或懲罰。
	要求事項

	⾃上⽽下的盡職調查。
	要求事項


	不得僱⽤未達法定⼯作年齡的勞⼯
	確定所有員⼯在受僱之時已年滿當地法律所規定的 最低法定⼯作年齡或 15 歲，以其中較⼤者為準。
	要求事項
	最佳實務

	有系統地保存所有員⼯的⼈事記錄，包括⾝分證件及年齡證明。
	要求事項

	遵守當地所有與青少年勞⼯相關的法律。
	要求事項


	健康與安全
	遵循所有適⽤的電氣安全相關法律。電氣板、⾯板、電線、斷路器等應正確配置、適當標記並予以安全保護。
	遵循有關機械安全的所有法律要求，採取⼀切措施確保機械安全。
	確保所有建築和宿舍皆符合當地法律要求。採取⼀切 措施確保所有⼯作地點建築和宿舍皆結構安全且維護 良好。
	最佳實務

	提供安全、乾淨、衛⽣、整潔的⽣活和⼯作環境。
	將勞⼯接觸化學品和危險材料的⾵險降⾄最低。
	最佳實務

	向所有勞⼯提供個⼈防護裝備 (PPE)。

	應急準備
	⼯作地點應擬定在宿舍與⼯作場所防⽕的政策、團隊、 實務和訓練。
	最佳實務

	在所有區域安裝⽕災報警系統，以便發現⼯作場所和宿舍的緊急情況並通知員⼯。
	按照法律要求，於⼯作地點和宿舍提供無障礙物的消防設備，如滅⽕器、消防栓⽔帶、消防栓、灑⽔設備等。
	確保宿舍和⼯作場所的緊急出⼝數⽬⾜夠、未鎖住、 無障礙物且清楚標記。
	最佳實務

	按照法律要求，為宿舍和⼯作地點提供所有急救⽤品，並配備接受過充分訓練的急救⼈員。
	⽣產地點應限制勞⼯在室內和室外⼯作環境中的危險溫 度下履⾏職責的時間點和時⻑。
	最佳實務
	最佳實務

	⽣產地點應為室內和室外⼯作環境的危險溫度相關安全⽅案擬定政策、實踐和訓練。
	最佳實務
	最佳實務

	⽣產地點應針對室內和室外⼯作環境的危險天氣相關應急準備⽅案和應急預案擬定政策、實踐和訓練。
	最佳實務

	⽣產地點應建⽴⾃然災害預警系統，在⼯作場所和宿舍發⽣緊急情況時通知員⼯。
	最佳實務


	嚴禁歧視
	對於員⼯的聘僱、薪酬、升遷，紀律處分及解聘決定，須完全根據資格、能⼒和表現⽽作出。
	要求事項
	最佳實務

	不得將驗孕列為聘僱或解僱條件。
	要求事項


	禁⽌騷擾
	確保⼯廠主管不會縱容、營造或促成令⼈恐懼、充滿敵意或令⼈不快的⼯作環境。
	要求事項
	最佳實務

	員⼯必須清楚⼯作地點規章制度及Target⾏為標準。
	要求事項


	⼯作時數與加班
	⼯作時間表必須以Target準則和當地法律規定為準。
	Target要求供應商將所有⼯作時數與薪資資訊透明公開。出勤記錄與 核薪記錄都應正確無誤。為確保準確計算⼯時，供應商應使⽤完全正常 無故障的考勤系統。

	薪資
	按當地法律規定之薪資標準，依員⼯的完整⼯作時數核薪。
	要求事項

	如實施預扣薪資制，只能以提供法定福利或⾃願服務為前提。
	要求事項

	確保員⼯充分瞭解⾃⼰的薪資結構及符合資格的福利，並且能夠查證所得款項正確與否。
	要求事項

	提供完整且正確的薪資和出勤⽣產記錄。
	要求事項

	如果未按照法律或契約要求⽀付薪資，則必須向員⼯⽀付補發薪資。
	要求事項


	結社⾃由
	認同並尊重員⼯有⾃由結社的權利。
	要求事項

	認同並尊重員⼯有⾃由結社的權利。
	最佳實務


	環境管理和監測系統
	擁有⼀個環境管理系統，以辨別、分類並記錄對空氣排放、能源使⽤、⽤⽔和廢⽔的所有運作和⽣產影響。
	要求事項

	擁有⼀個環境管理系統，以辨別、分類並記錄對空氣排放、能源使⽤、⽤⽔和廢⽔的所有運作和⽣產影響。
	最佳實務


	無⾮法廢⽔排放
	監測廢⽔排放，並將污染排放降低⾄符合相關法律規章的⽔平。
	要求事項
	最佳實務


	廢物減少和處置
	應合法搬運、儲存、運輸和處理危險物，並在⽣產流程中努⼒減少廢棄物。
	要求事項
	最佳實務


	能源和⽔的使⽤
	⼯作地點及⽣產流程皆須注意節能效率。
	要求事項

	⼯作地點及⽣產流程皆須注意節能效率。
	最佳實務

	在設施和⽣產流程中管理⽔資源的使⽤。
	要求事項
	最佳實務


	廢氣排放
	盡可能降低⼯作地點及⽣產流程所造成的空氣 污染。
	要求事項
	最佳實務


	執照及許可牌照
	應在持有有效環境許可和營業執照的前提下營業。
	要求事項
	最佳實務


	負責任地退出或減少⽣產
	在Target業務量減少之前了解併上報裁員和/或拖⽋⼯資或離職補償⾦的⾵險。
	最佳實務

	提前以書⾯形式向⼯廠發出有關Target業務退出或減少的通知。
	最佳實務

	在Target業務逐步退出期間，監控並確保遵循SOVE和當地法律。
	要求事項


	附錄A：關於爲外籍移⼯給予保護的指南
	⼈⼒仲介公司預選盡職調查與定期稽核
	預選盡職調查
	預選盡職調查應確定以下內容：

	定期稽核

	⼈⼒仲介公司服務協議
	與⼈⼒仲介公司簽訂的正式服務協議須具有法律約束⼒並列明以下資訊：

	與招聘相關的費⽤
	新員⼯抽樣⾯試資料
	出國前的介紹
	出國前的介紹應包涵以下內容：

	新員⼯⼊職介紹內容
	宿舍管理制度
	返程交通的付款條件
	⼯作地點的返程交通付款條件






